
VILLKOR & FÖRBEHÅLL 

Om Cardif Pinnacle Försäkring

Cardif Pinnacle Försäkring AB är generalagent för Pinnacle 
Insurance plc (Storbritannien). Både Cardif Pinnacle 
Försäkring AB och Pinnacle Insurance plc ingår i den franska 
bankkoncernen BNP Paribas. Cardif Pinnacle Försäkring AB:s 
huvudkontor finns på Mölndalsvägen 93, SE 412 63 Göteborg. 
Organisationsnumret är 556591-7902.

Ytterligare information om Cardif Pinnacle Försäkring hittar Du 
på vår webbplats www.cardifpinnacle.se under rubriken ”Om 
Oss”. 

Villkor för användande

1. Introduktion

1.1 Denna webbplats och innehållet på webbplatsen tillhör, 
bedrivs och administreras av Cardif Pinnacle Försäkring 
och är skyddad av upphovsrätt, varumärkesrätt och andra 
immaterialrättsliga samt äganderättsliga regleringar. Cardif 
Pinnacle Försäkring (”vi”) tillhandahåller denna webbplats 
(”Webbplatsen”) för våra kunder (”Du”, ”Dig”). 

1.2 Dessa villkor och förbehåll reglerar Ditt användande av 
Webbplatsen. Vi rekommenderar Dig att ta del av dessa villkor 
då Du måste godkänna villkoren om Du vill använda eller ladda 
ned information från Webbplatsen. 

1.3 Om Du inte vill godkänna dessa villkor och förbehåll, får 
Du inte använda Webbplatsen eller ladda ned information från 
Webbplatsen. Genom att använda eller ladda ned information 
från Webbplatsen, anses Du till fullo ha accepterat villkoren.

1.4 Vi vill även göra Dig uppmärksam på att det finns viktig 
information som vi rekommenderar Dig att läsa under avsnittet 
Kontakta Oss samt i vår Säkerhetspolicy, Denna information 
finner Du på Webbplatsen.

2. Vår förpliktelse gentemot Dig

2.1 Cardif Pinnacle Försäkring åtar sig att vidta skäliga 
åtgärder för att hålla Webbplatsen i acceptabelt och fullgott 
skick. Cardif Pinnacle Försäkring kan inte i något avseende 
hållas ansvarig för kostnader, förluster eller skador, antingen 
de är tillfälliga eller följdskador, som kan komma att uppstå 
i samband med Du tar del av, använder eller brister i att 
använda eller tillträda Webbplatsen, eller för förlust av 
information som Du tillhandahåller Cardif Pinnacle Försäkring.

2.2 Åtkomst till Webbplatsen kan tillfälligt eller permanent 
upphävas utan förvarning. Om det skulle uppstå 
serviceproblem, vänligen kontakta Cardif Pinnacle Försäkrings 

IT-chef Johan Petersson (e-mail: johan.petersson@
cardifpinnacle.se).

3. Friskrivningsklausul för garantier

3.1 Så långt gällande lag tillåter, friskriver sig Cardif 
Pinnacle Försäkring från alla direkta eller indirekta garantier. 
Informationen på Webbplatsen tillhandahålls ”i befintligt skick” 
såvida inte annat uttryckligen anges i dessa villkor 

3.2 Cardif Pinnacle Försäkring åtar sig att vidta skäliga 
åtgärder för att tillse att korrekt, tillförlitlig och aktuell 
information tillhandahålls. Cardif Pinnacle Försäkring lämnar 
inga garantier och gör inga utfästelser vad gäller riktighet, 
tillförlitlighet, aktualitet och fullständighet av den information 
som tillhandahålls på Webbplatsen eller att åtkomst till 
Webbplatsen kommer att fungera utan störningar. Du står 
risken för tillfredsställande kvalitet, utförande, riktighet samt 
insatser.

3.3 Vi friskriver oss från allt ansvar för händelser som faller 
utanför vårt ansvarsområde och kontroll och som i sin tur 
omöjliggör tillhandahållandet av Webbplatsen. 

3.4 Så långt gällande lag tillåter friskriver sig Cardif Pinnacle 
Försäkring från alla direkta, indirekta, speciella, tillfälliga 
eller påföljande skador samt för förluster som kan komma 
att uppstå i samband med innehållet på Webbplatsen, 
åtkomsten till Webbplatsen eller användningen av innehållet 
på Webbplatsen. Cardif Pinnacle Försäkring garanterar inte att 
Webbplatsen, de tjänster som tillhandahålls på Webbplatsen, 
information, mjukvara eller annat material som kan laddas 
ner från Webbplatsen kommer att vara ostörda, felfria eller 
fria från virus eller andra skadeverkande komponenter. Du 
rekommenderas därför att använda Dig av lämpliga anti-
virusprogram och annan säkerhetsmjukvara.

3.5 Länkar på Webbplatsen kan leda till webbplatser som 
tillhandahålls av individer eller organisationer över vilka Cardif 
Pinnacle Försäkring inte har någon kontroll. Vi lämnar inga 
garantier samt förbinder oss inte att svara för riktigheten eller 
någon annan aspekt av informationen på dessa webbplatser. Vi 
ansvarar inte för förlust eller skada som uppkommit till följd av 
information på dessa webbplatser. 

3.6 Du godtar att Du är uteslutande ansvarig för användningen 
av Webbplatsen och all information som Du erhåller från den 
och att inga garantier, förbehåll, förpliktelser, framställanden 
och villkor (uttryckligen angivna eller underförstådda) gäller i 
förhållande till Cardif Pinnacle Försäkring så långt gällande lag 
tillåter.
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3.7 Cardif Pinnacle Försäkring övervakar och granskar inte de 
webbplatser som är anknutna till Webbplatsen. Cardif Pinnacle 
Försäkring varken godkänner, godtar eller accepterar något 
ansvar för information som har tillhandahållits via dessa 
anknutna webbplatser. Åtkomst till en sådan webbplats sker 
helt och hållet på egen risk. Vi ansvarar inte för innehållet 
eller säkerheten på någon webbplats där det finns en länk från 
Webbplatsen till en annan webbplats. Länkarna tillhandahålls 
”i befintligt skick” och omfattas inte av någon garanti, varken 
uttryckligen eller underförstått, i fråga om den information 
som tillhandahålls på de webbsidor som hänvisning görs till.

3.8 Informationen på Webbplatsen skall inte betraktas som råd, 
rekommendation eller liknande inför tilltänkta investeringar 
eller andra transaktioner. Vid behov av försäkringsrelaterade 
finansiella eller andra råd eller motsvarande, bör således 
försäkrings, finansiell eller annan professionell rådgivare 
kontaktas.

4. Förbehåll

4.1 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig rätten att 
vid varje tidpunkt och efter eget gottbefinnande göra 
uppdateringar och ändringar i dessa villkor och förbehåll 
utan förvarning. Vänligen uppmärksamma detta genom att 
regelbundet läsa igenom villkoren och förbehållen då Du 
ansluter till eller använder Webbplatsen. 

4.2 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig rätten att 
vid varje tidpunkt och efter eget gottbefinnande lägga 
till, modifiera, eller förbättra information eller innehåll på 
Webbplatsen utan förvarning.

4.3 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig rätten att vid 
varje tidpunkt och efter eget gottbefinnande uppdatera 
Webbplatsen eller avbryta eller på annat sätt begränsa 
användandet av densamma utan förvarning
 

5. Begränsad användning 

(Varumärken, logos samt servicemärken benämns gemensamt 
”Varumärken”.)

5.1 Allt innehåll på Webbplatsen i form av text, grafik, 
bilder, design, mjukvara och annat innehåll på Webbplatsen 
tillhör Cardif Pinnacle Försäkring, dess licensgivare och 
samarbetspartners. 

5.2 De Varumärken som finns på Webbplatsen är antingen 
våra egna registrerade eller oregistrerade Varumärken eller 
tillhörande andra. 

5.3 De Varumärken som finns på Webbplatsen får inte 
användas utan att skriftligt godkännande först har inhämtats 
från Cardif Pinnacle Försäkring. 

5.4 Missbruk av Varumärken eller av något innehåll som 
framställs på Webbplatsen är strikt förbjudet.

5.5 Du får ladda ner en kopia av den information som 
tillhandahålls på Webbplatsen för personligt bruk och i ej 
affärsmässigt syfte. 

5.6 Inga dokument eller därtill relaterad grafik får på något 
sätt modifieras eller ändras. 

5.7 Webbplatsens grafik får inte användas enskilt och avskilt 
från dess vidhängande text på Webbplatsen.

5.8 Cardif Pinnacle Försäkrings copyright logotyp (i.e.© Cardif 
Pinnacle Försäkring) måste framgå av samtliga utskrifter och 
kopior från Webbplatsen.

5.9 Webbplatsen eller någon tillhörande del får inte 
kopieras, säljas, återförsäljas, reproduceras, eller användas i 
affärsrelaterat syfte förutsatt att sådan användning inte har 
blivit skriftligen godkänd av Cardif Pinnacle Försäkring i förväg. 

5.10 Genom dessa Villkor beviljar eller erkänner Cardif Pinnacle 
Försäkring inga direkta eller indirekta rättigheter till Dig utöver 
vad som uttryckligen anges i dessa Villkor. 

5.11 Allt innehåll på Webbplatsen innehas av Cardif 
Pinnacle Försäkring med äganderätt eller har licensierats för 
användningen av Cardif Pinnacle Försäkring.

5.12 All otillåten användning av eller distribution av material 
på Webbplatsen kan stå i strid med gällande varumärkesrätt 
och andra immaterialrättsliga regleringar eller annan lag och 
kan vara sanktionerat med såväl civilrättsligt som straffrättsligt 
ansvar.

6. Dina anslag på Webbplatsen

(Kommunikation eller material som Du anslår eller överför till 
Webbplatsen, undantaget din personliga information, kallas 
gemensamt ”Din Information”)

6.1 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig rätten att vid 
behov använda kontaktuppgifter, som mottagits i samband 
med förfrågningar, för att förmedla information och sända 
bekräftelser. 

6.2 Bortsett från Din personliga information som omfattas av 
vår Säkerhetspolicy kommer vi att behandla all information 
som tillhandahålls oss elektroniskt via Webbplatsen eller 
på annat sätt, som ej konfidentiell information som inte 
är skyddad av immaterialrättslig lagstiftning. Genom att 
tillhandahålla sådan information medger Du att Du inte 
kommer att åberopa copyright eller annan rättighet till Din 
Information..
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6.3 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig rätten att 
använda Din Information för det ändamål som Cardif Pinnacle 
Försäkring bestämmer, inkluderande med inte begränsat till 
reproduktion, överföring av informationen samt publicering. 

6.4 Cardif Pinnacle Försäkring förbehåller sig även rätten att 
använda idéer, koncept, tekniker eller annat kunnande som 
finns i Din Information för det ändamål som Cardif Pinnacle 
Försäkring bestämmer, inkluderat men inte begränsat till 
utveckling, tillverkning eller marknadsföring av Webbplatsen 
och våra tjänster. 

7. Ogiltighet 

Skulle någon bestämmelse i dessa Villkor eller delar därav 
befinnas ogiltig, skall detta inte innebära att Villkoren i dess 
helhet är ogiltiga utan, i den mån ogiltigheten väsentligen 
påverkar parts utbyte av prestationen enligt Villkoren, skall 
skälig jämkning av Villkoren ske. 

8. Tillämplig lag och jurisdiktion 

Om inget annat uttryckligen framgår av tvingande lagstiftning 
eller av dessa Villkor och förbehåll skall svensk lag tillämpas 
på dessa villkor. Tvist i anledning av dessa Villkor skall 
slutligt avgöras i enlighet med Västsvenska Industri- och 
Handelskammarens Skiljeråds regler om medling och 
skiljeförfarande. Skiljeförfarandet skall äga rum i Göteborg på 
det engelska språket.

9. Föreskrifter

Pinnacle Insurance plc är registrerat hos Finansinspektionen 
avseende gränsöverskridande verksamhet. Pinnacle Insurance 
plc står under den engelska Finansinspektionens tillsyn. Cardif 
Pinnacle Försäkring är registrerat hos Finansinspektionen som 
generalagent för Pinnacle Insurance plc. 
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